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元智大學資訊環境
簡介

元智大學

圖書資訊服務處
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資訊環境簡介

悠遊數位世界的通行證—帳號及密碼

重要訊息不漏接—電子郵件

個人化資訊服務—個人Portal
無限（線）延伸—無線網路

資訊服務的先鋒—顧客服務
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悠遊數位世界的通行證

Single Sign-On
所有的資訊系統只需一組帳號密碼即可登入

帳號：s+學號

例：學號951212，帳號是s951212
密碼：預設值為身分證字號

例：A123456789（英文字母大寫）

修改帳號密碼

個人Portal 修改密碼
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悠遊數位世界的通行證

修改密碼的方式

登入「個人Portal」https://portal.yzu.edu.tw

輸入您的帳號密碼
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悠遊數位世界的通行證

點選修改密碼

輸入您的舊密碼，
並輸入新的密碼兩
次，按「確定」即
完成修改



6

悠遊數位世界的通行證

忘記密碼怎麼辦？

親臨至圖書館諮詢推廣櫃檯申請修改

服務時間：週一至週五 08:00~23:00
修改後，隔天中午之後才能使用
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重要訊息不漏接—電子郵件

電子郵件地址：帳號+@mail.yzu.edu.tw
例：s951212@mail.yzu.edu.tw

信箱空間：50MB
服務方式

Pop3 & SMTP
Pop3 Server: pop3.yzu.edu.tw
SMTP Server: smtp.yzu.edu.tw

Web Mail（網頁郵件）
https://webmail02.yzu.edu.tw/exchange
http://www.yzu.edu.tw/bb/email.htm

mailto:�b��+@mail.yzu.edu.
https://webmail02.yzu.edu.tw/exchange
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重要訊息不漏接—電子郵件

注意事項

每封寄出的郵件大小（包含附件在內）不
得超過8MB
信件數目超過信箱容量將無法收發信件

請定期清空「刪除的郵件」及「寄件備
份」資料匣中的信件
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個人化資訊服務—個人Portal

網址：https://portal.yzu.edu.tw
提供與個人身份相符的資訊服務

常用的服務
學習檔案

虛擬教室

選課系統

個人資料

免到校註冊
就學貸款

就學優待

https://portal.yzu.edu.tw/
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無限（線）延伸—無線網路

服務範圍：全校

可連線設備

已安裝無線網路卡之PC或NB
具無線網路連結功能之PDA
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資訊服務的先鋒—顧客服務

網址：
https://portal.yzu.edu.tw/ProjCRM200/
可直接向行政單位反應問題

處理結果會以電子郵件方式回覆

其他服務方式

校內分機：2321, 2322
電子郵件：isdept@saturn.yzu.edu.tw

https://portal.yzu.edu.tw/ProjCRM200/
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圖書資源服務與
資料蒐集
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圖書館服務時間

書庫、閱覽室、研討室
星期日至星期五：08:00~23:00
星期六： 08:00~17:00

參考諮詢
星期一至星期五：8:00-20:30
星期六、日：8:00~17:00

出納流通櫃檯
星期日至星期五：08:30~22:30
星期六：08:30~16:30
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圖書館空間配置

一樓：參考書、博碩士論文、特藏
區、學報區、閱報區、數位學習區

二樓：期刊區、過期報紙區

地下室：中西文圖書書庫

相關網址
http://www.yzu.edu.tw/library2004/3/3_4.htm

http://www.yzu.edu.tw/library2004/3/3_4.htm
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圖書館提供哪些服務

閱覽服務

借還書服務

參考諮詢服務

講習與導覽

資訊利用指引

E化教材

主題推廣

館藏利用

書刊薦購服務

書刊協尋服務

無線網卡借用服務

複印服務
(電腦列印、一般複印)
電子資源

館際合作服務

館際互借\複印

跨校借書證服務
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圖書館借閱政策

圖書資料

冊數：10冊(研究生20冊)
借閱天數：30天(研究生60天)
可續借一次

視聽資料

件數：4件
借閱天數：3天
可續借一次
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圖書館借閱政策(續)

召回制度

凡圖書借閱達14天，一經他人預約者，由
本館通知催還

借書人需於一週內歸還（三天寬限期）

未於期限內歸還者， 比照逾期罰款規定
科罰
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圖書館逾期罰款

圖書、視聽媒體逾期每日以五元計算，
但有三天寬限期，逾期者，自第四天起
需加收前三天罰款。自積欠罰款日起，
即中止其借書、續借等權利，但於繳清
罰款後恢復其權利。每冊最高罰款累計
至伍佰元為止。其他資料逾期罰款之計
算，另行以公告規定之。
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圖書館系統服務

館藏查詢系統

可查詢、預約館藏資料

個人借閱記錄查詢系統

借閱記錄

預約記錄

續借

書刊協尋服務系統

書刊薦購
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館際合作服務

服務項目
館際複印
館際互借

適用對象：元智教職員生
費用：依申請內容酌收相關費用（郵寄
或影印費用）
網址：
http://www.yzu.edu.tw/library2004/7/7_1_1.
htm

http://www.yzu.edu.tw/library2004/7/7_1_1.htm
http://www.yzu.edu.tw/library2004/7/7_1_1.htm
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跨校借書證服務

適用對象：本校教職員、大學部學生、
二技學生及研究生。

合作對象暨借書證相關規定(見網頁說
明)

本校申請跨校借書證手續
請於開館時間持教職員證或學生證至出納
流通櫃檯借閱

網址：
http://www.yzu.edu.tw/library2004/7/7_1_5.htm

http://www.yzu.edu.tw/library2004/7/7_1_5.htm


24

教授指定用書

授課老師視課程需要，可指定學生閱讀之相
關參考資料，自書庫中移出、圖書館購入或
授課老師自行提供，集中放置於教授指定用
書區，限館內閱覽，供同學利用。

指定辦法

圖書館於每學期末，以E-Mail方式向全校教師發
出“教授指定用書調查表＂，授課老師依下學期
課程需要將欲列為教師指定用書清單，以E-Mail
或書面送交資服處圖管組。

可指定資料類型包括圖書及視聽資料。
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電子資源

電子期刊：約17,000種
資料庫：約150多種

光碟資料庫

線上資料庫

可校外連線使用(透過lbproxy的認證)
連線說明網址：

http://www.yzu.edu.tw/library2004/7/7_8_
5.htm
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圖書利用講習

目的

協助學生熟悉圖書館資源、增強蒐集
資料文獻的能力

定期舉辦或個別申請

報名專線：

盧美延 tyng@saturn.yzu.edu.tw #2322
黃淑芬 fan@saturn.yzu.edu.tw #2323

mailto:fan@saturn.yzu.edu.tw
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參考諮詢服務

圖書館參考諮詢櫃檯

電話：4638800 分機2322、2323
顧客服務系統(CRM) 
http://portal.yzu.edu.tw/projCRM200/

服務人員：
盧美延小姐 tyng@saturn.yzu.edu.tw
黃淑芬小姐 fan@saturn.yzu.edu.tw
李碧鳳小姐 bflee@saturn.yzu.edu.tw

http://portal.yzu.edu.tw/projCRM200/
mailto:tyng@saturn.yzu.edu.tw
mailto:fan@saturn.yzu.edu.tw
mailto:bflee@saturn.yzu.edu.tw
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